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Bendrové arba Asmens duomeny valdytojas — UAB ,,INDUSTEK* juridinio asmens kodas 111597149,
buveinés adresas Dariaus ir Giréno g. 177, LT-02199, Vilnius, yra Elektroninés parduotuvés
administratoriumi.

Klientas arba Duomeny subjektas — fizinis asmuo — Bendrovés klientas (jskaitant internetinés svetainés
lankytojus), kurio asmens duomenis Bendrové tvarko vadovaudamasi Sia Privatumo politika,
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu ir kitais asmens duomeny tvarkymo taisykles nustatanciais teisés aktais.
Elektroniné parduotuvé — Bendrovés elektroniné parduotuvé adresu https://shop.industek.It/shop/ .
Paslaugos — visos Bendrovés teikiamos paslaugos.

Asmens duomenys - bet kokia informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — Duomeny subjektu, kurio
tapatybé yra zinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant tokiais duomenimis
kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui biidingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio,
kultiirinio ar socialinio pobiidZio pozymiai.

Asmens duomeny tvarkymas - bet koks su asmens duomenimis atlieckamas veiksmas: rinkimas,
uzraSymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas, keitimas (papildymas ar
taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir (arba) aritmetinés operacijos, paieska,
skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy rinkinys.

Partneris — juridinis asmuo, teikiantis paslaugas Bendrovei, susijusias su Bendrovés vykdoma veikla,
arba parduodantis jai prekes, arba vykdantis su Bendrove bendrus projektus, iskaitant, bet
neapsiribojant, rinkodaros akcijas, bendras pardavimy kampanijas, lojalumo programas, ir kt.,
ziniasklaidos priemonése, internetiniuose puslapiuose, Elektroningje parduotuvéje.

Slapukas (angl. cookie) — nedidelé teksto rinkmena, kuri apsilankius elektroninéje parduotuvéje
i§saugoma Jiisy jrenginyje. D¢l jo internetiné parduotuve gali tam tikrg laika ,,atsiminti* Jusy veiksmus
ir parinktis (pvz., registracijos varda, kalba, Srifto dydj ir kitas rodymo parinktis), o Jums nereikia jy i$
naujo jvedinéti kaskart lankantis svetainéje ar narSant jvairiuose jos puslapiuose. Slapukai taip pat
padeda surinkti statisting informacijg apie elektroninés parduotuvés lankomuma. Slapukai jraSomi tik
jeigu Jis iSSokanCiame svetainés praneSime patvirtinate savo sutikima, iSskyrus slapukus, kurie
reikalingi elektroninés parduotuvés funkcionalumui palaikyti ir miisy paslaugoms teikti.

Tiesioginé rinkodara — veikla, skirta pastu, telefonu arba kitokiu tiesioginiu biidu sitilyti asmenims
prekes ar paslaugas ir (arba) teirautis jy nuomongs dél sitilomy prekiy ar paslaugy.

Privatumo politika — tai Sis dokumentas, nustatantis Asmens duomeny tvarkymo principus bei
taisykles, naudojantis Elektroninés parduotuvés paslaugomis.

Paskyra — pagrindiniai asmens prisijungimo prie Elektroninés parduotuvés duomenys, kuriuos sudaro
vienas elektroninio pasto adresas ir Slaptazodis.

Slaptazodis — tai Kliento sukurta unikali skaiciy, raidziy, arba skaiCiy ir raidziy arba kity simboliy
kombinacija, kurig suvedus galima prisijungti prie Elektroninés parduotuvés.

II. BENDROSIOS NUOSTATOS

13.

Klientas, sukurdamas paskyra Elektronin¢je parduotuvéje, suteikia teise Bendrovei atlikti visus
Asmens duomeny tvarkymo veiksmus $ioje Privatumo politikoje numatyta apimtimi ir tikslais.



14. Bendrovéje Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis $iais Zemiau nurodytais principais:
14.1. Asmens duomenys renkami apibréZztais ir teisétais tikslais;
14.2. Asmens duomenys tvarkomi tiksliai, sgziningai ir teisétai;
14.3. Asmens duomenys yra tinkami ir tik tokios apimties, kuri biitina jiems rinkti ir toliau tvarkyti;
14.4. Asmens duomenys nuolat atnaujinami;
14.5. Asmens duomenys saugomi tokia forma, kad Duomeny subjekto tapatybe biity galima nustatyti
ne ilgiau, negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir tvarkomi.
14.6. Visa informacija apie Asmens duomenis yra konfidenciali;
14.7. Kliento Asmens duomenys bei asmeniné informacija nebus naudojama neteisétais tikslais.

15. Prie§ pateikdamas uzsakyma, Klientas, privalo susipazinti su Sia Privatumo politika ir paspausti
mygtuka ,,Susipazinau ir sutinku. Jei Klientas nesutinka su kuria nors Privatumo politikos dalimi ar
Privatumo politika, tokiu atveju Klientas privalo nepateikti uzsakymo ir nepirkti prekés Elektroningje
parduotuveje.

16. Su Privatumo politika galima susipazinti Elektroninéje parduotuvéje ir bet kada ja atsispausdinti.
Privatumo politika gali biiti kei¢iama, pildoma ar atnaujinama Bendrovés nuoziiira ar pasikeitus teis€s
aktams, reguliuojantiems asmens duomeny tvarkyma. Nauja Privatumo politikos redakcija skelbiama
Elektroninéje parduotuvéje ir jsigalioja nuo paskelbimo dienos. Klientas visada privalo atkreipti démesj
1 Privatumo politikos atnaujinimo data, kuri biina paskelbta Sio dokumento kairiajame kampe.

17. Klientas gali pateikti uzsakyma Elektroningje parduotuvéje be registracijos, arba per savo Paskyra
prisiregistraves Elektroninéje parduotuvéje.

18. Pirmosios registracijos prie Elektroninés parduotuvés metu, sukuriant Paskyra, Klientas privalo pateikti
savo elektroninio paSto adresa bei sugalvoti saugy Slaptazodj bei pateikti tikslius Asmens duomenis
Elektroninei parduotuvei. Klientas atsakingas uz jy teisinguma.

19. Naudodamasis Paslaugomis, taip pat pirkdamas Elektroninéje parduotuvéje, nepaisant to, ar Klientas
turi registruotg paskyra, ar perka neprisiregistravgs Klientas visuomet privalo pateikti teisingus
Asmens duomenis Elektroninei parduotuvei ir yra atsakingas uz jy teisinguma.

20. Klientas turi teis¢ bet kada keisti bei papildyti Asmens duomenis Paskyroje arba kreiptis j elektronine
parduotuve su prasydamas patikslinti netikslius duomenis arba panaikinti Paskyra.

21. Klientas privalo neatskleisti SlaptazodZzio tretiesiems asmenims ir jj saugoti.

III. ASMENS DUOMENU RINKIMAS, NAUDOJIMAS, KOREGAVIMAS IR SAUGOJIMAS

22. Bendrové gerbia kiekvieno Kliento teis¢ j privatumg. Kliento Asmens duomenys (vardas, pavarde,
elektroninio pasto adresas, telefono rySio numeris, prekés/paslaugos pristatymo adresas,
amzius/gimimo metai, prekés/paslaugos apmokéjimo duomenys (banko saskaitos Nr., apmokéjimo
biidas ir pan.), pirkimo istorija, o taip pat, esant Kliento sutikimui, amzius, lytis, gimimo data,
gyvenamoji vietoveé) renkami ir tvarkomi Siais tikslais:

22.1. Elektroninés prekybos tikslu (kai registruojama paskyra Elektroninéje parduotuvéje)
tvarkomi Sie Asmens duomenys: vardas, pavardé, IP adresas, gyvenamoji vieta (adresas), pirkimy
istorija (pirkty prekiy rasys, iSleisty pinigy sumos), telefono numeris. Asmens duomenys Siame punkte
numatytu tikslu tvarkomi vadovaujantis BDAR 6 str. 1 d. b p. t. y. siekiant sudaryti ir vykdyti sutartj.
Saugojimo terminas - sukirus paskyra, duomenys saugomi 3 metus nuo paskutinio apsilankymo
paskyroje.

22.2. Kai uzZsakyma pateikiate Elektroninéje parduotuvéje be paskyros sukiirimo, Bendrovei
bitina pateikti tuos asmens duomenis, kurie reikalingi uzsakymo jvykdymui. Asmens duomenys, kurie
pateikiami uzsakant prekes be paskyros elektroningje parduotuvéje, klienty duomeny bazéje nebus
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saugomi kaip kliento paskyra. Tokie duomenys bus i§saugoti ir tvarkomi tik kartu su uzsakymu ir su
tuo uzsakymu susijusiais dokumentais. Asmens duomenys Siame punkte numatytu tikslu tvarkomi
vadovaujantis BDAR 6 str. 1 d. b p. t. y. siekiant sudaryti ir vykdyti sutartj. Saugojimo terminas
atliekant pirkima be paskyros - asmens duomenys tinkamam prekiy uzsakymui bus saugomi ne ilgiau,
nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai. Duomeny saugojimo terminas 3 metai arba iki tol, kol
duomeny subjektas nepareikalauja sustabdyti savo duomeny tvarkymo

22.3. Tiesioginés rinkodaros tikslu, tvarkomi Sie Asmens duomenys: vardas, pavard¢, gimimo data,
gyvenamoji vieta (adresas), mobilaus telefono numeris, elektroninio pasto adresas. Jisy duomenys
tiesioginés rinkodaros tikslu bus tvarkomi BDAR 6 str. 1 d. a p., t. y. Jiisy sutikimo pagrindu, 10 mety
po sutikimo gavimo, o po to iStrinami arba bus gautas naujas Jusy sutikimas ir duomenys bty tvarkomi
toliau. Kliento asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau kaip 3 metus nuo paskutinio aktyvaus veiksmo
(pvz. pirkimo, naujienlaiSkio atsidarymo). Su¢jus Siam terminui, Kliento Asmens duomenys yra
naikinami apie tai Kliento i§ anksto neinformavus. Kliento sutikimo gavimo faktas, kaip jrodymas, bus
saugomas sutikimo galiojimo laikotarpiu ir 1 metus nuo sutikime nurodyty duomeny tvarkymo
pabaigos. Tokiu atveju asmens duomenys nebus tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslu, sutikimo
gavimo faktas bus tvarkomas siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti Bendrovés teisinius reikalavimus.
22.4. Elektroniniy uzklausy administravimo tikslu tvarkomi Sie Asmens duomenys: vardas,
pavardé, adresas, lytis, telefono ry$io numeris, elektroninio pasto adresas. Sie asmens duomenys bus
tvarkomi remiantis BDAR 6 str. 1 d. b p. t. y. siekiant sudaryti ir vykdyti sutartj; taip pat vadovaujantis
BDAR 6 str. 1 d. ¢ p., t. y. vykdant teisine prievole. Siuos asmens duomenis Bendrové tvarkys iki
paklausimo iSnagrinéjimo ir saugoma 3 ménesius nuo iSnagrin€jimo dienos arba sutarties jvykdymo
(esant paklausimui, susijusiam su sutarties vykdymu) saugoma 10 mety, kartu su sutartimi ir kitais
dokumentais (t. y. sutartis ir apskaitos dokumentai).

22.5. Telefoniniy pokalbiy jraSymas vykdant elektroning prekyba, gaunant sutikimus dél asmens
duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslu, vykdant sutartinius jsipareigojimus, sprendziant i$
sutar¢iy kylancias pretenzijas ir gincus, uZztikrinant ir gerinant aptarnavimo kokybe. Tvarkomi Sie
Asmens duomenys: vardas, pavardé, telefono numeris, telefoninio pokalbio jrasas.

Tiek Registruodamasis Elektronin¢je parduotuvéje pirma karta, tiek darydamas kiekvieng uzsakyma
Klientas gali iSreiksti sutikimg dél jo Asmens duomeny (vardo, pavardés, telefono rySio numerio,
elektroninio paSto adreso, adreso, amzius, lyties, gyvenamosios vietovés) tvarkymo Tiesioginés
rinkodaros tikslu. Daves sutikimg tvarkyti jo Asmens duomenis Tiesioginés rinkodaros tikslu, taip pat
gauti Tiesioginés rinkodaros praneSimus (e. naujienas su pasitilymais ir straipsniais, SMS Zinutes),
jeigu Klientas véliau to nebepageidaus ir informuos apie tai Bendrove elektroninio pasSto adresu:
info@industek.It arba telefonu +370 5270 0225, arba atsiysdamas pranesimg adresu Dariaus ir Giréno
g. 177, Vilnius, Bendrové nebetvarkys jo Asmens duomeny Tiesioginés rinkodaros tikslu ir nesiys
Klientui jokiy elektroniniy naujieny, iSskyrus su Kliento konkreciu uzsakymu susijusig informacija.
Klientas taip pat turi galimybe¢ jgyvendinti savo teis¢ nesutikti, kad Kliento Asmens duomenys biity
tvarkomi Tiesioginés rinkodaros tikslu paspaudus atitinkamg nuoroda, esancig kiekviename
siun¢iamame elektroniniame laiske.

Klientas, kaip Duomeny subjektas, turi Sias zemiau iSvardytas teises, susijusias su Kliento Asmens
duomeny tvarkymo procediiromis:

25.1. gauti i§ Bendrovés informacija apie Kliento Asmens duomeny tvarkyma, susipazinti su savo
Asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi;

25.2. gauti i§ Bendrovés informacija, i$ kokiy Saltiniy ir kokie Kliento asmens duomenys surinkti,
kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami ir buvo teikti bent per paskutinius 1
(vienerius) metus;
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25.3. reikalauti iStaisyti, sunaikinti Kliento Asmens duomenis arba sustabdyti, iSskyrus saugojima, savo
Asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kai Asmens duomenys tvarkomi nesilaikant LR Asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity jstatymy nuostaty.

25.4. Nesutikti, kad bty tvarkomi Kliento asmens duomenys, iSskyrus atvejus, kai Sie asmens
duomenys yra tvarkomi dél teiséto intereso, kurio siekiame mes arba treciasis asmuo, kuriam teikiami
asmens duomenys, ir jei Kliento interesai néra svarbesni;

25.5. Reikalauti, kad biity apriboti Bendrovés asmens duomeny tvarkymo veiksmati;

25.6. Reikalauti, kad tvarkomus asmens duomenis, jeigu jie tvarkomi automatizuotomis priemonémis,
Bendroveé persiysty kitai Saliai, jeigu tai yra techniSkai jmanoma;

25.7. pateikti skundg dél asmens duomeny tvarkymo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.
Siekiant jgyvendinti Jisy kaip Duomeny subjekto teises, nurodytas 25 punkte, praSome kreiptis el.
pastu info@industek.lt arba pastu adresu: Dariaus ir Giréno g. 177, Vilnius.

Tam, kad Bendrové galéty priimti ir jgyvendinti Jisy praSomas duomeny subjekto teises, pateikdamas
prasyma, Jiis privalote patvirtinti savo tapatybe vienu i$ $iy biidy: - pateikdamas prasyma pastu ar per
pasiuntinj — kartu pridédamas galiojancio asmens tapatybe patvirtinancio dokumento kopija, patvirtintg
teisés akty nustatyta tvarka; - pateikdamas praSyma elektroniniu buidu — ji patvirtinant elektroniniy
ryS$iy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj (pvz., mobiliuoju parasu, kvalifikuotu
elektroniniu paraSu ar pan.).

Bendroveé, gavusi Jisy prasyma dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo nedelsdama, bet ne véliau
kaip per 1 ménesj nuo kreipimosi dienos, pateiks Jums atsakyma. Sis laikotarpis prireikus gali biti
pratgstas dar vienam ménesiui, atsizvelgiant | praSymy sudétingumg ir skaiCiy. Apie tokj pratesima
biisite papildomai informuojami dar pirmgji ménesj. Juisy prasoma informacija bus teikiama
nemokamai. Ta¢iau, matydama, kad Jusy praSymai yra akivaizdziai nepagrijsti arba neproporcingi, visy
pirma dél jy pasikartojancio turinio, Bendrové turi teis¢ imti uz tai pagrista mokestj (t. y. prasyti
atlyginti administracines iSlaidas) arba atsisakyti imtis veiksmy pagal tokj Jiisy prasyma.

Atsakymas bus pateikiamas Jiisy praSyme pasirinktu biidu. Jeigu prasyme nenurodote biido, kuriuo
norite gauti atsakymga, atsakymg Bendrové Jums bus siys tokiu pat bidu, kokiu buvo pateikiamas
prasSymas.

Kliento Asmens duomenys yra neteikiami tretiesiems asmenims, i§skyrus $iuos atvejus:

30.1. Kuomet yra gautas Kliento sutikimas, kaip nurodyta Sioje Privatumo politikoje;

30.2. Asmens duomenys elektroninés prekybos tikslais teikiami Partneriams, teikiantiems Bendrovei
paslaugas, susijusias su Bendrovés vykdoma veikla;

30.3. Lietuvos Respublikos jstatymy ir teisés akty numatytais atvejais kompetentingoms institucijoms.
Klientui yra Zinoma apie jo teis¢ nesutikti, kad buty tvarkomi jo Asmens duomenys Tiesioginés
rinkodaros tikslu, t. y., Klientas turi teis¢ iSreiksti nesutikima i$ karto, arba véliau.

Klientas sutinka, kad jo Asmens duomenys biity perduodami Partneriams vykdant jo uZzsakyma,
pateikta Elektroninéje parduotuvéje, taip pat Bendrovei teikiant Paslaugas Klientui, taip pat Bendroveés
Partneriams, kaip nurodyta 23 punkte.

Jei Klientas nesutinka su Privatumo politika, Klientas neturés galimybés naudotis Elektroninés
parduotuves paslaugomis. Klientas gali iSreiksti savo nesutikimg su Sia Privatumo politika 23 punkte
nustatyta tvarka.

Bendrové, jgyvendina organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti Asmens duomenis nuo
atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto
tvarkymo. Bendrovés taikomos Asmens duomeny apsaugos priemoniy lygis atitinka Lietuvos
Respublikos teisés reikalavimus. Kliento asmens duomenys yra Sifruojami nuo jo autorizacijos
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Elektroninéje parduotuvéje momento. Pirkimo procediira vykdoma per https:// protokolg. Prieigg prie
Asmens duomeny turi tik Bendrovés jgalioti asmenys.

. Klientas sutinka, kad tais atvejais, kai tai biitina pagal kompetentingy institucijy nurodymus ir/ar

Kliento Asmens duomenys buvo galimai panaudoti vykdant neteiséta veikla, arba yra pagristy jtarimy
dél asmens tapatybés vagystés, dél kuriy kompetentingos teisésaugos institucijos atlieka ikiteisminj
tyrimg, arba yra kiti teiséti pagrindai ar tikslai, jo Asmens duomenys biity saugomi Bendrovés
serveriuose ilgiau, nei nustatyta Sioje Privatumo politikoje.

Elektroningje parduotuvéje mokejimai apdorojami banko Swedbank, AB pateikiamu integraliu
mokeéjimy (bankiniy pavedimy internetu ir atsiskaitymy mokéjimy kortelémis) sprendimu EveryPay
(https://www.every-pay.com). EveryPay sprendimo konfigiiracijos, sekmingai ar klaidingai jvykdyty
mokéjimy informacija yra kaupiama EveryPay el. prekybos klienty savitarnos portale, kurio valdytojas
yra kompanija EveryPay, Tartu mnt 2, Tallinn, Estonia, +372 644 2201, support@every-pay.com. Jiisy
duomenys, reikalingi mokéjimo vykdymui ir patvirtinimui, bus perduodami kompanijai EveryPay, o
taip pat portale prieinami mokéjimy integracijos partneriui bankui Swedbank, AB.

Bendrové asmens duomenis gauna i§ paties Duomeny subjekto, t. y. Kliento, Bendrové nerenka
duomeny i$ kity Saltiniy.

Bendrové neperduoda Kliento duomeny uz Europos Ekonominés Erdvés (Europos Sajungos,
Lichtensteino, Norvegijos) riby. Bendrové Kliento duomeny neperduoda tarptautinéms
organizacijoms.

Tam, kad Elektronin¢je parduotuvéje Bendrove galéty pasiiilyti Klientui visavertes paslaugas, Kliento
kompiuteryje (jrenginyje) jraSoma informacija (Slapukai), kuri naudojama Kliento, kaip ankstesnio
Elektroninés parduotuvés naudotojo, atpazinimui, renkant Elektroninés parduotuvés lankomumo
statistikg, informacijg apie pirkiniy krepselj. Klientas bet kada gali iStrinti dalj ar visus jraSytus
Slapukus, kaip apraSyta tinklapio informacinés lentelés apie slapukus nuorodoje.

40. Elektroningje parduotuvéje naudojami slapukai aprasyti zemiau pateikiamoje lenteléje:

Slapuko Kategorija | Slapuko Pavadinimas Galiojimo Laikas Slapuko Tikslas
Biitinasis slapukas, _ga * Vieneri metai Kompanijos Google
Skaitmeninis sprendimo Google
marketingas Analytics pateikiamas

slapukas, kurio paskirtis
—rinkti informacijg apie
puslapio perziiiras.

_ga Dveji metai Kompanijos Google
sprendimo Google
Analytics pateikiamas
slapukas, kurio paskirtis
— atskirti  puslapio
naudotojus vieng nuo

kito.
_gid Viena diena Kompanijos  Google
sprendimo Google

Analytics pateikiamas
slapukas, kurio paskirtis
— sugeneruoti ID, pagal
kurj stebéti vartotojo
elgseng svetaingje ir




rinkti su tuo susijusig
statisting informacija.

fbp Trys ménesiai Facebook pateikiamas
slapukas, kurio paskirtis
— atpazinti vartotojg ir
jo narSykle bei naudoti
Sig informacija
tikslingesniy jrasy ir
reklamos pateikimui FB

platformoje.
Biitinasis slapukas, | currency Vienas ménuo Vartotojo  pasirinktos
Vartotojo nustatymai valiutos nustatymas.
language Vienas ménuo Vartotojo  pasirinktos
kalbos nustatymas.
OCSESSID Naudojimosi  svetaine | Vartotojo seanso
seanso trukme identifikatorius.
Biitinasis slapukas, | igw_session Viena valanda Vienos mokeéjimo
Mokeéjimy uztikrinimas transakcijos
identifikatorius.

IV. KITOS NUOSTATOS

41. Bendrové turi teis¢ keisti, papildyti Privatumo politika visiskai ar i§ dalies. Privatumo politikos
papildymai ar pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo dienos, t. y. nuo tos dienos, kai jie yra
paskelbiami Elektroningje parduotuvéje.

42. Jei turite kokiy nors klausimy apie Jisy asmens duomeny tvarkymg, maloniai atsakysime arba galésime
pateikti papildomg informacija, kurig galime atskleisti. Visuomet galite kreiptis i mus el. pastu
info@industek.lt.



