Pirkimo taisyklés
Paskutinj kartg atnaujinta 2024-04-23
1. PAGRINDINES SAVOKOS

1.1. Siose Prekiy taisyklése didZiaja raide rasomos savokos turi Zemiau nurodyta reik§me:

1.1.1. ,,Elektroniné parduotuvé® reiSkia elektroning parduotuve
https://shop.industek.It/shop/  kurioje, vadovaujantis Siomis Taisyklémis, yra
parduodamos Pardavéjo prekeés.

1.1.2. ,Pardavéjas“ reiskia INDUSTEK, juridinio asmens kodas 111597149, buveinés
adresas Dariaus ir Giréno g. 177, LT-02199, Vilnius, uzdargja akcing bendrove
registruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre. Pardavéjo PVM mokétojo
kodas LT115971414. Pardavéjo kontaktiné informacija pateikiama Elektroninés
parduotuvés skiltyje ,,Kontaktai®.

1.1.3. ,,Paskyra“ reiskia Pirkéjo, kaip Elektroninés parduotuvés naudotojo, paskyra, skirtg
apsipirkti Elektroningje parduotuvéje.

1.1.4. ,Pirkéjas® reiskia: 1) veiksny fizinj asmenj, t. y. asmenj, sulaukusj pilnametystés,
kurio veiksnumas néra apribotas teismo tvarka; 2) nepilnametj nuo 14 iki 18 mety
amziaus, kuris turi tévy arba riipintojy sutikimg, iSskyrus tuos atvejus, kai jis yra
emancipuotas; 3) juridinj asmenj.

1.1.5. ,,Sutartis“ reisSkia tarp Pirkéjo ir Pardavéjo per Elektroning parduotuve sudaroma
platinamy prekiy nuotolinio pirkimo - pardavimo sutartj.

1.1.6. ,,Taisyklés“ reiskia Sias Prekiy pirkimo — pardavimo Elektroningje parduotuvéje
taisykles kurios yra taikomos kiekvienam Pirkéjo apsipirkimui Elektroninéje
parduotuve¢je ir kiekvienai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sudaromai pirkimo - pardavimo
sutarciai.

1.1.7. ,,UZzsakymas“ reiskia Pirkéjo pateikiamg Pardavéjui Elektroningje parduotuvéje
platinamy Prekiy uzsakyma.

1.1.8. ,,Vartotojas* reiSkia asmenj, pagal Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
istatymo nuostatas laikoma vartotoju, t. y. fizinj asmenj, su savo verslu, prekyba, amatu
ar profesija nesusijusiais tikslais (vartojimo tikslais) siekiantj sudaryti ar sudarantj su
Pardavéju Sutart;.

1.1.9. ,,Verslininkas“ reiskia fizinj asmenj arba juridinj asmenj ar kitg organizacijg, ar jy
padalinj, savo prekybos, verslo, amato arba profesijos tikslais siekiancius sudaryti ar
sudarancius su Pardavéju Sutartis, jskaitant asmenis, veikiancius verslininko vardu arba
jo naudai. Juridinis asmuo gali biiti laikomas verslininku neatsizvelgiant j jo dalyviy
teising forma. Verslininkas néra laikomas Vartotoju ir jam netaikomi Vartotojy teises
nustatantys teisés aktai.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Siy Taisykliy salygos yra taikomos kiekvienai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sudaromai Sutaréiai.
Pries pateikdamas Uzsakyma, Pirkéjas privalo susipazinti su Taisyklémis ir privatumo
politika (Taisykliy 3.1. punktas), jsitikinti, kad jy salygos jam yra suprantamos ir priimtinos
bei tai patvirtinti Uzsakymo pateikimo metu. Pardavéjas neprisiima jokios rizikos ar
atsakomybés, jei Pirkéjas, prie§ pateikdamas Uzsakymg, nesusipazino su Taisyklémis ir
privatumo politika, nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

2.2. Siy Taisykliy dalys Nr. 3 ,,Asmens duomeny tvarkymas® ir Nr. 8 ,, Teis¢ atsisakyti Sutarties.
Prekiy grazinimas® yra netaikomos Pirkéjui, kuris pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

néra pripazjstamas Vartotoju. Santykiuose tarp Pirkéjo, kuris pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktus yra pripazjstamas Verslininku ir Pardavéjo tokiam Pirkéjui netaikomy Taisykliy
daliy apimtyje vadovaujamasi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytomis
bendrosiomis pirkimo — pardavimo sutar¢iy nuostatomis bei kitomis komercinius santykius
tarp verslininky nustatanc¢iomis teisés normomis. Nei viena $iy Taisykliy nuostata neturi biiti
suprantama kaip suteikianti Pirkéjui, kuris yra Verslininkas, papildomy teisiy, kurios savo
esme yra suteikiamos tik Pirkéjui, kuris yra Vartotojas (nebent aisSkiai prieSingai biity
nurodyta Siose Taisyklése).

Sutartys Elektroninéje parduotuvéje sudaromos elektronine forma, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatomis, reglamentuojanciomis nuotolines sutartis, ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintomis ,,Mazmeninés prekybos
taisyklémis®.

Pirkéjas, pirkdamas Elektroninéje parduotuvéje ir paZyméjgs varnele prie teiginio
»dusipazinau ir sutinku su pirkimo taisyklémis ir privatumo politika®, patvirtina, kad su
Siomis Taisyklémis ir privatumo politika susipazino, su jomis sutinka ir jsipareigoja jy
laikytis. Pirkéjui patvirtinus Taisykles, jos tampa neatskiriama Sutarties dalimi. Tuo atveju,
jei Pirkéjas su Taisyklémis bei privatumo politika nesutinka, Uzsakymo testi ir uzsakyti
prekiy i§ Elektroninés parduotuvés negalima ir Pardavéjas neprisiima Pirkéjo atzvilgiu jokiy
jsipareigojimy.

Pardavéjas, pateikdamas Pirkéjui informacijg ar dokumentus elektroniniu pastu ar kitomis
priemonémis (skambuciu ir/arba SMS Zzinute), naudojasi Pardavéjo pateikta kontaktine
informacija ir duomenimis. Uz teisingy duomeny ir kontaktinés informacijos pateikimag
Pardavéjui yra atsakingas pats Pirkéjas. Pirkéjas prisiima atsakomybe uz padarinius, kilusius
dél pateikty duomeny ir kontaktinés informacijos klaidingumo ar netikslumo.

Pardavé¢jas turi teis¢ bet kuriuvo metu pakeisti Taisykles, jas paskelbdamas Elektroninés
parduotuvés tinklapyje. Pakeitimai jsigalioja nuo paskelbimo momento ir galioja visoms po
paskelbimo naujai sudaromoms Sutartims.

. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

Pardavé¢jas asmens duomeny tvarkymui taiko reikalavimus, nustatytus Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir Europos Sgjungos Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente.

Pardavéjas Pirkéjo asmens duomenis tvarko vadovaudamasis privatumo politika. Prie$
pateikdamas UZsakyma elektroninéje parduotuvéje, Pirkéjas privalo susipazinti su privatumo
politika ir jsitikinti, kad visos privatumo politikos nuostatos jam yra suprantamos ir
priimtinos bei tai patvirtinti Uzsakymo pateikimo metu kaip tai nurodyta Taisykliy 2.4
punkte.

SUTARTIES SUDARYMAS

4.1.

Esmin¢ salyga Sutarties tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sudarymui yra Pardavéjo Uzsakymo
patvirtinimas. Pirkéjas, Elektroninéje parduotuvéje iSsirinkes perkama preke, susipazjsta ir
sutinka su Siomis Taisyklémis, suformuoja prekiy krepsSelj ir nurodo savo duomenis,
kontaktinius duomenis bei prekés pristatymo adresg, o taip pat mokéjimo uz preke biida.
Gaves Uzsakyma, Pardavéjas Pirkéjo nurodytu elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis
(skambuciu ir/ar SMS zinute) informuoja Pirkéja apie Uzsakymo gavimg ir Uzsakymui
suteikta numerj. Toks praneSimas dar néra laikomas Uzsakymo patvirtinimu. Gaves
Uzsakyma, Pardavéjas patikrina ar bus galima pateikti uzsakyta preke UZzsakyme
nurodytomis salygomis ir tik gaves patvirtinimg i$ tiekéjo, kad uzsakyta preke bus galima



pateikti iSsiuncia Pirkéjui (Pirkéjo nurodytu elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis
(skambuciu ir/ar SMS zinute) praneSimg su Uzsakymo patvirtinimu. Sutartis tarp Pirkéjo
ir Pardavéjo laikoma sudaryta nuo tada, kai Pardavéjas patvirtina UZsakyma.
Pardavéjui nepatvirtinus UZsakymo, Sutartis laikoma nesudaryta. Tuo atveju, jeigu
Pirk¢jas jau bus sumokejes uz preke, Pardavéjas grazins sumokeétas sumas per 3 darbo dienas
nuo atitinkamo Pardavéjo pranesimo dienos.

5. PREKES. PREKIU KAINA

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Elektroninéje parduotuvéje pateikiami prekiy atvaizdai skirti tik iliustraciniams tikslams.
Pardavéjo parduodamos prekés savo dydziu, forma, spalva, ar kitais parametrais gali
neatitikti realaus prekiy dydzio, formy, spalvos ar kity parametry dél Pirkéjo vaizduoklio
ypatybiy ar kity techniniy priezasciy.

Visas prekes, pateikiamas Elektroninéje parduotuvéje, galima jsigyti, nebent bty aiskiai
nurodyta kitaip. Tuo atveju, jeigu Pardavéjui patvirtinus Uzsakyma paaiskéja, kad Pardavéjas
dél nuo jo nepriklausanciy aplinkybiy neturi galimybés parduoti Preke (pvz. dél to kad prekés
nebus galima pateikti per nurodytus terminas dél jos nebuvimo Pardavéjo sandélyje; preke
nebéra tiekéjo parduodama ar atsiranda kity tiekimo sutrikimy; dél klaidos, susijusios su
Elektroninéje parduotuvéje Uzsakymo metu pateikta kaina, i§ esmés pasikei¢ia rinkos
situacija (pvz., staigiai ir reikSmingai pakyla prekés rinkos kaina, sumaZzéja pasiiila ir pan.),
Pirkéjas yra nedelsiant apie tai informuojamas elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis
(skambuciu ir/arba SMS Zzinute) ir tokios prekés uzsakymo vykdymas yra nutraukiamas, o
sudaryta Sutartis laikoma vienasaliskai nutraukta nemokant jokiy kompensacijy Pirkéjui uz
tokj Sutarties nutraukimg. Tuo atveju, jeigu Pirkéjas jau bus sumokéjes uz preke, Pardavéjas
grazins sumokeétas sumas per 3 darbo dienas nuo atitinkamo Pardavéjo praneSimo dienos.
Tuo atveju, jei Pardavéjas dél svarbiy aplinkybiy negali pristatyti Pirkéjui uzsakytos prekeés,
Pardavéjas gali jam pasitlyti analogiska arba kiek jmanoma panasesn¢ preke, apie tai
nedelsiant informuojant Pirkéja elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis (skambuciu
ir/arba SMS zinute). Jeigu keiciant prekes naujai pasiiilyta preké yra brangesné uz pries tai
uzsakyta, susidariusj skirtumg apmoka Pirkéjas. Jei naujai pasitlyta prekés yra pigesné uz
pries tai uzsakyta, susidariusj skirtumg Pardavéjas grazina Pirkéjui. Pirkéjui nesutikus, kad
konkreti prekée biity pakeic¢iama panasSia ar analogiska preke, Pardavéjas jsipareigoja grazinti
Pirkéjui jo sumokétus pinigus (jeigu buvo atliktas iSankstinis apmokéjimas) per 3 darbo
dienas nuo Pirkéjo atsisakymo dienos ir tokiu atveju laikoma, jog Uzsakymas yra atSauktas
ir Sutartis nutraukta.

Prekiy kainos gali keistis, taciau tokie pasikeitimai neturés jtakos jau sudarytoms Sutartims.
Prekiy kaina po to, kai Pardavéjas patvirtino uzsakyma, gali keistis tik iSimtiniais atvejais,
kai prekeés kaina pakito dél informaciniy sistemy techninés klaidos, akivaizdziy (apsirikimo
pobudzio) klaidy iStaisymo ar kity nuo Pardavéjo nepriklausanciy objektyviy esminiy
priezasCiy (esant $ias prieZastis pagrindziantiems jrodymams). Pardavéjui nustacius, kad
prekés kaina yra klaidinga, jis nedelsiant apie tai elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis
(skambuciu ir/arba SMS zinute) informuoja Pirkéjg ir suteikia galimybe atSaukti Uzsakyma
arba pakartotinai patvirtinti Uzsakyma uz naujai Pardavéjo nustatyta kaing. Pirkéjui
pakartotinai nepatvirtinus Uzsakymo uz naujai Pardavéjo nustatyta kaing, Pardavéjas turi
teise atSaukti Uzsakyma ir nutraukti Sutartj. Tuo atveju, jeigu Pirkéjas jau bus sumokéjes uz
Preke, Pardavéjas grazins sumokétas sumas per 3 darbo dienas nuo Pardavéjo pranesimo apie
naujai nustatytg kaing dienos.

Tuo atveju, jei patvirtinus Uzsakyma, kur Pirkéjas uz Prekg néra pilnai atsiskaites, Prekés
tiekéjas pareikalauja iSankstinio pilno Prekés kainos apmokeéjimo, Pardavéjas nedelsiant
informuoja apie tai Pirkéja elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis (skambuciu ir/arba



SMS zinute) ir tokios Prekés uzsakymas pradedamas vykdyti tik po to, kai gaunamas Pirkéjo
atliktas iSankstinis apmokéjimas. Jei Pirkéjas atsisako atlikti praSomga iSankstinj Prekeés
apmokeéjima, tuomet tokios Prekés uzsakymo vykdymas yra automatisSkai nutraukiamas, o
sudaryta Sutartis laikoma vienasaliskai nutraukta nemokant jokiy kompensacijy Pirkéjui uz
tokj Sutarties nutraukima.

6. PREKIU PRISTATYMAS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Informacija apie prekiy siuntimo ir pristatymo terminus yra orientacinio pobiidzio ir néra
laikoma Pardavéjui privalomais ar Pirkéjui garantuojamais Prekiy siuntimo ir pristatymo
terminais.

Uzsakydamas prekes, Pirkéjas gali pasirinkti vieng i§ prekiy pristatymo Pirkéjui budy,

nurodyty Elektroninéje parduotuvéje.

Jei Pirk¢jas Uzsakymo metu pasirenka kurjeriy teikiamg prekiy pristatymo j namus paslauga:

6.3.1. Pirkéjas nurodo tikslig prekiy pristatymo vieta;

6.3.2. Kurjeriui pristacius prekes, Pirkéjas pateikia galiojantj asmens tapatybés dokumenta
(pasa, vairuotojo pazymeéjimg arba asmens tapatybeés kortele). Jeigu preke atsiims kitas
asmuo, Pirkéjas nurodo jo vardg ir pavarde Uzsakymo metu. Jei Pirkéjas prekiy pats
nepriima, nors prekés yra pristatytos Pirkéjo nurodytu adresu, Pardavéjas turi teisg
perduoti prekes Pirkéjo nurodytu adresu esanciam kitam asmeniui, o Pirkéjas neturi
teisés reiksti Pardavéjui pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam asmeniui;

6.3.3. Kurjeriui pristacius prekes, Pirkéjas patikrina, ar siunta neturi iSoriSkai matomy
pazeidimy ar kity trikumuy, ir tik tuomet pasiraso kurjerio pateikta forma;

6.3.4. Tuo atveju, jei prekés sveria daugiau nei 30 kg, Pirkéjas pats pasiriipina jy neSimu nuo
kurjerio automobilio iki Pardavéjo pristatymo vietos arba uzsisako papildoma uzsakyty
prekiy uzne$imo/jnesimo j namus paslauga;

6.3.5. | prekiy pristatymo i namus paslaugos mokesti néra jskaiCiuotas uzsakyty prekiy
uznesimas / jneSimas ] pastatg — $ig paslauga pirkéjas gali uzsisakyti papildomai.

Pirk¢jas gali atsiimti prekes nemokamai Pardavéjo prekiy iSdavimo punkte. Jei Pirkéjas

Uzsakymo teikimo metu pasirenka §j biida:

6.4.1. Uzsakytas prekes Pirkéjas atsiima ne véliau kaip per 5 darbo dienas po to, kai
Pardavéjas informavo Pirkéja elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis (skambuciu
ir/arba SMS Zinute), kad prekes galima atsiimti. Neatsiémus uZsakyty prekiy per
aukSCiau nurodytg terming, uzsakymas anuliuojamas, jei buvo atliktas iSankstinis
mokéjimas, pinigai grazinami Pirkéjui atgal | banko sgskaitg, i§ kurios buvo atliktas
mokeéjimas, per 3 darbo dienas.

6.4.2. Pirkéjas, atvykes | Pardavéjo prekiy iSdavimo punkta, nurodo uzsakymo ID numer;j;

6.4.3. Tuo atveju, jei Uzsakymas apmokeétas i§ anksto, Pirkéjas su savimi turi ir Pardavéjui
pateikia galiojant] asmens tapatybés dokumentg (pasa, vairuotojo paZymeéjimg arba
asmens tapatybés kortele).

Nuosavybés teis¢ j preke pereina Pirkéjui nuo momento, kai kurjeris perduoda prekes

Pirkéjui arba jo nurodytam asmeniui. Prekiy atsitiktinio zuvimo ar jy sugedimo rizika pereina

Pirkéjui nuo to momento, kai preké perduota Pirkéjui arba jo nurodytam asmeniui. Jeigu

prekés vezéja pasirinko pats Pirkéjas, o Pardavéjas nesitilé tokios pristatymo galimybeés, Sioje

dalyje nurodyta rizika pereina Pirkéjui, kai preké perduodama Pirkéjo pasirinktam vezéjui.

Prekés atsiémimo momentu Pirkéjas patikrina jsigyjamos prekés pakuotés bukleg, turinj,

prekiy kiekj, dydj, asortimenta. Nepatikrinus prekés jos atsiémimo metu, Pardavéjas turi teis¢

vélesniy pretenzijy dél prekés netenkinti, jei prekés pazeidimai, dél kuriy Pardavéjas reiskia
pretenzija, tiek akivaizdis, jog gal¢jo buti nesudétingai pastebéti patikrinant preke jos



7.

priémimo metu. Nustacius siuntos pakuotés pazeidima, Pirkéjas turi teisg siuntos nepriimti ir
uzpildyti kurjeriy pateikiamag akta, kuriame nurodo rastus pazeidimus.

6.7. Tuo atveju, jeigu prekés priémimo metu prekés pakuoté buvo nepaZeista, taciau jg atidarius
Pirk¢jas pastebi prekés iSorinius pazeidimus (pavyzdziui, duzgs, skiles ekranas arba
korpusas), triiksta komplektacijoje nurodyty daliy (pavyzdziui, kroviklio ir pan.), Pirkéjas
(Vartotojas) turi teise¢ atsisakyti Sutarties Siose Taisyklése nustatyta tvarka ir terminais arba
pateikti Pardavéjui vieng iS reikalavimy, nurodyty Taisykliy 10.4 punkte.

6.8. ISimtiniais atvejais prekiy pateikimas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo
nepriklausanc¢iy aplinkybiy, kuriy Pardavéjas negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti
pirtkimo — pardavimo sutarties sudarymo metu. Tokiu atveju, Pardavéjas jsipareigoja
nedelsiant susisiekti su Pirkéju ir suderinti prekiy pateikimo terminus ir kitas salygas.

6.9. Pardavé¢jas atleidziamas nuo atsakomybés uz prekiy pateikimo terminy pazeidima, jeigu
prekés Pirkéjui néra pateikiamos arba pateikiamos ne laiku dél treciyjy asmeny, nesusijusiy
ir/arba nepriklausomy nuo Pardavéjo, kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy.

APMOKEJIMAS

7.1. Uz Prekes Pirkéjas gali atsiskaityti:

7.1.1. Pardavéjo prekiy iSdavimo punkte grynaisiais pinigais didZiausia leistina atsiskaitymo
suma 5000 Eur (pagal priimta Atsiskaitymy grynaisiais pinigais ribojimo jstatyma) arba
banko kortele limitas neribojamas;

7.1.2. Internetinés bankininkystés sistema;

7.1.3. Lietuvos banky iSduota kreditine kortele internete;

7.1.4. Bankiniu pavedimu j Pardavéjo saskaita, nurodoma Pirkéjui siunciamoje iSankstinéje
PVM saskaitoje faktiiroje.

7.2. Tuo atveju, jei Pirkéjas pasirenka apmokéjima bankiniu pavedimu, Pardavéjas pradeda
vykdyti Uzsakyma po to, kai Pirkéjas apmoka uz prekes ir jy pristatyma ir pinigai gaunami |
Pardavéjo banko sgskaita.

TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES. PREKIU GRAZINIMAS

8.1. Pirk¢jas (Vartotojas), nenurodydamas jokios priezasties, turi teis¢ atsisakyti sudarytos
Sutarties per 14 kalendoriniy dieny $§j terming skaiciuojant nuo Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.228(10) straipsnio 3 dalyje nurodyto momento. Sia teise Pirkéjas negali
pasinaudoti sudarius vieng i$ Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228(10) straipsnio 2
dalyje iSvardinty sutarciy.

8.2. Apie Sutarties atsisakyma Pirkéjas Pardavéjui pranesa pateikdamas aisky ir nedviprasmiska
pareiskima, kuriame iSdéstytas Pirkéjo sprendimas atsisakyti Sutarties. Pirkéjo pareiSkimas
turi biiti siunc¢iamas pastu Pardavéjo buveinés adresu arba elektroniniu pastu toliau nurodytu
elektroninio pasto adresu: info@industek.It . Kartu su pareiSkimu dél Sutarties atsisakymo
Pirkéjas turi pateikti prekes jsigijimo PVM saskaitg faktiirg arba, jei PVM saskaita faktiira
nebuvo isduota, kasos ¢eki, iSduotg atsiskaitant Pardavéjo prekiy iSdavimo punkte.

8.3. Pirk¢jas nedelsiant, ir nepraleidziant 14 kalendoriniy dieny termino, iSsiuncia prekes
Pardavé¢jo buveinés adresu Dariaus ir Giréno g. 177, LT-02199, Vilnius. Terminas laikomas
nepraleistu, jei Pirkéjas iSsiuncia prekes pries pasibaigiant 14 kalendoriniy dieny terminui.

8.4. Pirkejui atsisakius sudarytos Sutarties, Pardavéjas grazina jam visas uz prek¢ sumokétas
sumas, jskaitant pristatymo islaidas (iSskyrus papildomas islaidas, patirtas Pirkéjui pasirinkus
ne Pardavéjo siiilyta pigiausig prekés standartinio pristatymo biidg), per 14 kalendoriniy
dieny po to, kai Pardavéjui buvo perduotas Pirkéjo praneSimas, o jei preké Pirkéjo néra
grazinta Pardavéjui, per 14 kalendoriniy dieny nuo prekés grazinimo Pardavéjui dienos.




Sumokéty pinigy grgzinimas atlickamas tokiu paciu mokéjimo budu, kuriuo Pirkéjas
apmokeéjo uz uzsakyta preke, nebent biity aiSkiai susitarta kitaip.

8.5. Pirkéjas padengia kokybisky prekiy grazinimo Pardavéjui islaidas.

8.6. Pirkéjas atsako uz prekés vertés sumazéjima, atsiradusj dél veiksmy, nebiiting prekés
pobiidziui, savybéms ir veikimui nustatyti. Grazinama preké turi biiti kokybiska, nepraradusi
prekinés iSvaizdos (su nepazeistomis apsauginémis plévelémis, autentiSkomis etiketémis),
nenaudota. Grazinama preke iki grazinimo turi buti laitkoma saugiai, gragzinama originalioje
pakuotéje, su visomis komplekto dalimis. Kartu grazinamos ir su Preke gautos dovanos.

9. PREKES KOKYBES GARANTIJA

9.1. Kiekvienos Pardavéjo Elektroninéje parduotuvéje parduodamos prekés savybés nurodomos
prie kiekvienos prekés esanciame prekés apraSyme.

9.2. Pardavéjo sitilomos jsigyti prekés yra tinkamos kokybés. Preké atitinka vartojimo pirkimo
pardavimo sutartj, jei:

9.2.1. Preke atitinka Pardavéjo pateikta apraSymg ir turi tokias savybes kaip ir preké, kurig
Pardavéjas pateiké kaip pavyzdj ar modelj reklamuodamas tg preke Elektroninéje
parduotuvéje;

9.2.2. Preke tinka naudoti tam, kam tokios rusies prekés paprastai naudojamos;

9.2.3. Prekeé atitinka kokybés rodiklius, kurie paprastai yra biidingi to paties pobudzio
prekéms ir kuriy Pirkéjas gali pagrijstai tikétis pagal prekés pobiidj ir daikto gamintojo,
jo atstovo ar pardavéjo vieSai paskelbtus pareiskimus, jskaitant reklama ir daikty
zenklinimg, dél daikto konkreciy savybiy.

9.2.4. Pardavéjas neatsako uz tai, kad Elektroningje parduotuvéje parduodamos prekés savo
dydziu, forma, atspalviu, ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydzio,
formy, atspalvio ar kity parametry dél Pirkéjo naudojamo vaizduoklio ypatybiy ar kity
techniniy priezasciy, nepriklausanciy nuo Pardavéjo valios. Prekiy nuotraukos skirtos tik
iliustraciniams tikslams ir yra pavyzdinés. Originaliy produkty atspalviai, uZzraSai,
parametrai, matmenys, dydziai, funkcijos, ir/ar bet kurios kitos savybés dél savo
vizualiniy ypatybiy gali atrodyti kitaip negu realybéje, todél praSome vadovautis prekiy
savybémis, kurios nurodytos prekiy aprasymuose. Pirkéjui rekomenduojama perskaityti
prekés apraSyma.

9.3. Pardavéjas skirtingoms prekiy rasims suteikia tam tikra laikg galiojancig kokybés garantija,
kurios konkretus terminas ir kitos salygos nurodomi tokiy prekiy apraSymuose ar kartu su
prekeés saskaita-faktiira, kuri atitinka garantinj lapa.

9.4. Pardavéjo teikiama kokybés garantija neapriboja ir nevarzo vartotojy teisiy, kurias jsigijus
netinkamos kokybés preke ar paslauga, jiems nustato teisés aktai.

9.5. Pardavéjas neteikia prekiy garantinés priezitiros paslaugy.

9.6. Tais atvejais, kai remiantis teisés aktais konkreciy prekiy atzvilgiu nustatomas tam tikras
tinkamumo naudoti terminas, Pardavéjas jsipareigoja tokias prekes parduoti Pirkéjui taip, kad
jam biity suteikta reali galimybé tokiomis prekémis pasinaudoti iki tinkamumo naudoti
termino pabaigos.

10. NETINKAMOS KOKYBES PREKIU GRAZINIMAS

10.1. Netinkamos kokybés prekés keiciamos ir gragzinamos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.363 ir 6.364 straipsniuose, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu
patvirtintose ,,Mazmeninés prekybos taisyklése®, nustatytais atvejais, tvarka ir saglygomis.

10.2. Pardavéjas atsako uz daikto triikumus, kurie iSaiSkéja per 2 metus nuo daikto
perdavimo Pirkéjui.



10.3. Pirkéjas neturi teisés nutraukti Sutarties, jeigu daikto trikumas yra mazareikSmis.

10.4. Pirk¢jas, kuriam buvo parduotas netinkamos kokybés daiktas, savo pasirinkimu turi
teis¢ per garantinj terming i§ Pardavéjo reikalauti:

10.4.1. kad Pardavé¢jas neatlygintinai per protingg terming pasalinty prekés trukumus, jei
trikumus jmanoma pasalinti;

10.4.2. kad preke buty pakeista analogiska tinkamos kokybés preke;

10.4.3. kad bty atitinkamai sumazinta pirkimo kaina;

10.4.4. grazinti sumoketa kaing ir atsisakyti pirkimo-pardavimo sutarties.

10.5. Pirké¢jas gali pasirinkti tik vieng i§ Taisykliy 10.4 punkte numatyty teisiy gynimo biidy.
Savo pasirinkimg Pirkéjas privalo pareiksti grazindamas preke. Jei Pirkéjui pasirinkus 10.4
punkte numatytg savo teisiy gynimo biida, Pardavéjas neturi galimybés jo igyvendinti,
Pardavéjas gali pasitlyti alternatyvy Taisykliy 10.4 punkte numatytg biida.

10.6. Jeigu keiCiant prekes susidaro kainy skirtumas, Pirkéjas su Pardavéju privalo
atsiskaityti pagal perskaiciuotas ir prekiy pakeitimo metu galiojancias prekiy kainas.
10.7. Pardavéjas grazina Pirkéjo sumokéta uz netinkamos kokybés daiktg kaing nedelsiant,

bet ne véeliau kaip per 14 dieny nuo daikto grazinimo dienos. Netinkamos kokybés daikto
grazinimo iSlaidos tenka Pardavéjui.

10.8. Pirkéjas, norédamas grazinti netinkamos kokybés prekes, pateikia laisvos formos
prasyma Pardavéjui, kuriame nurodoma grazinimo priezastis (prekés kokybés trikkumas) ir
vienas i§ Taisykliy 10.4 punkte nurodyty reikalavimy. Prie praSymo pridedamas prekés
jsigijimg patvirtinantis dokumentas ir garantijos dokumentas (jei jis buvo iSduotas).

11. KITOS NUOSTATOS

11.1. Sios Taisyklés sudarytos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais, ju
pagrindu kylantiems santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

11.2. Sios Taisyklés niekaip neriboja ir jokiais atvejais negali biiti suprantamos kaip
ribojancios Pirkéjo (Vartotojo) teises, nustatytas Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

11.3. Jei kuri nors Siy Taisykliy nuostaty yra teismo pripazjstama neteiséta, negaliojancia
arba nejgyvendinama, kitos $iy Taisykliy nuostatos lieka galioti ir veikti visa apimtimi. Bet
kuri $iy Taisykliy nuostata, pripazinta neteiséta, negaliojancia ar nejgyvendinama tik i$ dalies
ar tam tikra apimtimi, liks galioti ta apimtimi, kuria ji nebuvo pripaZinta neteiséta,
negaliojancia ar nejgyvendinama.

11.4. Visi gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantis i $iy Taisykliy ar susij¢ su Siomis
Taisyklémis, galutinai sprendziami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
11.5. Visi gincai, kile tarp Pirkéjo ir Pardavéjo yra sprendziami deryby budu. Pirkéjy

pretenzijos apsvarstomos ir Pardavéjo atsakymai pateikiami per 14 kalendoriniy dieny nuo
pretenzijos gavimo dienos. Tuo atveju, jei Pardavéjas atsisako tenkinti Pirkéjo, pagal
Lietuvos Respublikos teisés aktus pripazjstamu Vartotoju, reikalavimus, toks Pirkéjas gali
naudoti kitus ginco sprendimo btdus, nurodytus Taisykliy 10.6 punkte. Tuo atveju, jei
Pardavéjas atsisako tenkinti Pirkéjo, pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus pripazjstamu
Verslininku, reikalavimus, visi gincai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sprendziami LR teisés akty
nustatyta tvarka LR teismuose pagal Pardavéjo registruotos buveinés vieta.

11.6. PraSymus ar skundus dél Pardavéjo Elektroninéje parduotuvéje jsigytos prekés
Pirk¢jas (Vartotojas) gali pateikti Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g.
25, 01402 Vilnius, el. p. tarnyba@vvtat.lt , tel. +370 5 2626751, interneto svetainéje
www.vvtat.lt (taip pat Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos teritoriniams
padaliniams  apskrityse) ar  uZzpildyti praSymo formag EGS  platformoje
https://ec.europa.eu/odt/ .




